
医療安全管理 
スタンダードスキル 



１）リスクマネジメントとは 

『危険管理』または『危機管理』 
“危険を前もって予測し回避すること”  
 

１．医療安全管理について 



リスクマネジメントのプロセス 

①リスクの把握 
②リスクの分析 
③リスクへの対応 
④対応の評価 
 

“危険を前もって予測し回避する” 



＜改善例＞ 

・薬剤容器（アンプル等）の形を変える 
・ラベルを色分けする 
・目印としてシールを貼る 
・似たようなものは同じ場所に置かない 
・患者確認の際には患者自身に名前を答えてもらう 
・ネームバンドやリストバンドを利用する 



作業をリスクマネジメント的に考える 
なぜこの患者にこの薬が必要なのか 
  処方箋と薬剤内容の確認だけではなく、再度カルテ指示簿を 
 確認し、納得したうえで次の行動に移す 
 

作業工程（システム）を再度考え直す 
各データを収集・分析 
   ↓ 
数字やグラフ（形にして表現することによる問題点を明確化） 
   ↓ 
 再度改善 
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